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1. Nome do curso e area do conhecimento

Nome do Curso: MBA em Gestdo estratégica de pessoas no setor publico

Area de Avaliagdo (CAPES): ADMINISTRACAO, CIENCIAS CONTABEIS E TURISMO
Grande Area (CAPES): 60000007 CIENCIAS SOCIAIS APLICADAS

Area do Conhecimento (CAPES): 60200006 ADMINISTRACAO

Classificagdo OCDE: 3 - Ciéncias Sociais, Negdcios e Direito

2. Caracteristicas técnicas do curso

Modalidade: Educacdo a Distancia
Numero maximo de vagas por Polo/Unidade: 100 alunos

Periodo de Oferecimento: O curso possui entrada intermitente, com duracdo de 10 meses.

Limitagdes legais

Resolugdo CNE/CES N2 1, de 06 de abril de 2018, que estabelece normas para o funcionamento de
cursos de pds-graduacao /ato sensu.

O candidato deverd ser graduado com diploma devidamente registrado segundo as normas
estabelecidas pelo MEC.

3. Publico-alvo

Egressos de cursos de gestdo e tecndlogos, gestores, analistas e assistentes publicos, além de outros
profissionais da area de recursos humanos atuantes ou que pretendam atuar no setor publico, mais
especificamente com gestdo estratégica de pessoas.

4. Critérios de selecao

O ingresso na pds-graduacdo sera realizado por meio de processo seletivo descrito em Edital
(inscricdo, selecdo e matricula).




5. Justificativa do curso

A abordagem administrativa atual entende que pessoas sdo o recurso estratégico mais importante
das organizagbes. E o setor publico ndo esta de fora desse entendimento. Por isso, a presente
proposta busca munir os profissionais do referido setor a entender as possiveis estratégias
dedicadas a gestdo humana no ambiente organizacional e como posicionar o conhecimento
enqguanto potencial de otimizagdo de processos e inovacgao.

6. Objetivos do curso

6.1. Objetivos

e Compreender a importancia da abordagem estratégica dedicada a pessoas no ambiente
organizacional;

e Incorporar habilidades de lideranca e competéncias socioemocionais na atuacdo dentro do
setor publico;

e Entender conceitos de andragogia e gestdao do conhecimento;

e Localizar a educacdo corporativa como elemento estratégico de inovacdo no contexto
organizacional;

e Conhecer dinamicas diversas que envolvam a gestdo de pessoas.




7. Competéncias e habilidades do curso

Competéncias

Apds o término do curso o educando poderd desempenhar funcbes variadas dentro de
departamentos dedicados a gestdo de pessoas no setor publico. Tera habilidades para
confeccionar estratégias, aplicar ferramentas, compreender diferentes contextos, formando,
assim, uma postura autébnoma e critica frente os desafios da gestao de pessoas.

Habilidades
e Formar um pensamento critico acerca da gestdo de pessoas no setor publico;
e Desenvolver e fomentar a criacdo de habilidades socioemocionais;
e Desenvolver a capacidade de identificar oportunidades na gestdo estratégica de pessoas;
e Utilizar adequadamente as ferramentas tecnolégicas na gestdao do conhecimento;

e Compreender os processos que envolvam gestdo de pessoas.

8. Metodologia de ensino e aprendizagem

O desenvolvimento das disciplinas do curso se dara no ambiente virtual, onde o aluno cumprira 40
horas por disciplina.

No ambiente virtual o aluno encontrara o contetudo das disciplinas, organizado em 4 a 8 aulas.
Para cada um deles, o aluno realizard um conjunto de atividades:

v Leitura de textos de fundamentac3o tedrica.

v Acesso as videoaulas.

v" Aprofundamento dos seus conhecimentos, acessando elementos extratextuais.
v Realizacdo de questdes de autoestudo, para verificacdo de seu desempenho.

Um tutor apoiara as atividades realizadas no ambiente virtual, atendendo o aluno nas suas duvidas,
por meio de ferramentas de comunicagdo.

Avaliacdao do Desempenho do Aluno

O aluno deverd realizar as atividades propostas no ambiente virtual. A realizagdo das atividades ira
compor sua frequéncia no curso, que serd considerada para a sua aprovagao

Ele, também, devera se submeter a uma prova presencial (12 chamada) por disciplina e ao seu
desempenho serd atribuida uma nota. Essa prova presencial serd agendada pelo aluno, respeitando
o prazo de até 8 (oito) dias apds a data fim da ultima disciplina de seu curso.




As notas devem ser expressas no intervalo de 0 (zero) a 10 (dez).

A média final do aluno na disciplina sera calculada pela nota obtida nas atividades a distancia, com
peso 4 (quatro), e pela nota obtida na prova realizada presencialmente, com peso 6 (seis).

Para a aprovacdo na disciplina, o aluno devera obter nota igual ou superior a 7,0 (sete) e frequéncia
de, no minimo, 75% (setenta e cinco por cento), computada pelo acesso ao ambiente virtual.

Se o aluno perder a 12 chamada de Prova Presencial, podera requerer, via sistema ou no polo de
apoio, a 22 chamada da prova, no prazo maximo de até 7 (sete) dias corridos, a contar da data da
realizacdo da atividade em questao.

O aluno que obtiver média inferior a 7,0 (sete) tera direito a Avaliagdo Substitutiva, sendo:

e Disciplinas Especificas: mediante a solicitacdo de requerimento até 60 (sessenta) dias apds a
data fim do curso, e substituird a média do aluno. Ressalta-se que sé terd direito a realizacao
da Avaliacdo Substitutiva o aluno que realizar a Prova de 12 ou 22 chamadas. A avaliacao
substitutiva sera realizada no ambiente virtual, sendo que o aluno terd uma Unica tentativa e
um prazo de até 7 (sete) dias, apds a compensacdo do boleto, para realizar a avaliagdo.

e Disciplina Metodologia da Pesquisa Cientifica: mediante a solicitacdo de requerimento, até 8
(oito) dias apds a data fim da disciplina, a nota obtida substituird a média do aluno. A
avaliagdo substitutiva sera realizada no ambiente virtual, sendo que o aluno terd uma unica
tentativa e um prazo de até 7 (sete) dias, apds a compensacdo do boleto, para realizar a
avaliagdo.

O aluno que ndo realizou a Avaliacdo de 12 e 22 chamadas ou ndo obteve média igual ou superior a
7,0, apos realizar a Avaliagdo Substitutiva, terd direito ao Programa de Dependéncia e Recuperacgao —
PDR, mediante a solicitacdo de requerimento até o periodo de duracdo do curso X 2 (dois) menos 90
dias. O PDR sera realizado no ambiente virtual, sendo que o aluno terd acesso ao conteudo da
disciplina e realizard uma AV, e a nota obtida substituird a média do aluno.

Para a obtencdo do Certificado de Pds-graduacgdo Lato Sensu — especializagdo, o aluno devera
cumprir todas condi¢des seguintes:

v Frequéncia minima de 75% (setenta e cinco por cento) em todas as disciplinas;

v’ Nota igual ou superior a 7,0 (sete) em todas as disciplinas.
Certificag¢do

O Certificado de conclusdo de curso de Especializacdo serda acompanhado por histdrico escolar, em
cumprimento as exigéncias da Resolu¢do CNE/CES n°1, de 06 de abril de 2018, da Camara de
Educagdo Superior do Conselho Nacional de Educagao.

Composigcao do Corpo Docente

O corpo docente do curso é constituido por profissionais qualificados, com comprovado saber em
sua area de atuacdo, conforme Resolugdo CNE/CES n°1, de 06 de abril de 2018, sendo minimo 30%
(trinta por cento) portadores de titulo de pds-graduagdo stricto sensu, isto é, portadores de titulos
de Mestrado e Doutorado, obtidos em programas de pds-graduacao stricto sensu devidamente
reconhecidos pelo poder publico em territério nacional, ou revalidados, conforme legislacdo vigente.
Os demais docentes sdo certificados em nivel de especializacdo, pds-graduacdo lato sensu, de




reconhecida capacidade técnico-profissional.

9. Estagio nao obrigatorio

O estagio curricular ndo obrigatério tem como finalidade estimular o aluno a desenvolver atividades
extracurriculares, para que possa inter-relacionar os conhecimentos tedricos e praticos adquiridos
durante o curso e aplica-los na solucdo de problemas reais da profissdo, proporcionando o
desenvolvimento da analise critica e reflexiva para os problemas socioeconémicos do pais, de
acordo com a Resolugdo de Estagio curricular ndo obrigatdrio vigente na Instituicdo.

Os principais objetivos da pratica do estagio curricular ndo obrigatério sao:

I. proporcionar o exercicio do aprendizado compromissado com a realidade socioeconémica-politica
do pais;

IIl. propiciar a realizacdo de experiéncias de ensino e aprendizagem visando a educagdo profissional
continuada, alicercada no desenvolvimento de competéncias e habilidades e ao exercicio do
pensamento reflexivo e criativo; e

IIl. incentivar o trabalho de pesquisa e investigacdo cientifica, visando ao desenvolvimento da ciéncia,
da tecnologia e da cultura.

A carga hordria é definida pela concedente de estagio, ndo podendo ultrapassar a carga horaria
maxima de 6 (seis) horas diarias e 30 (trinta) horas semanais, as quais podem ser realizadas em
empresas publicas ou privadas, instituicdo de pesquisa, 6rgdos governamentais e nado
governamentais, e as proprias unidades da Universidade, desde que obedecam as condicGes
adequadas para que o estagidrio possa aprofundar os seus conhecimentos tedricos e praticos
adquiridos no curso.

Para o Curso de Pds-Graduacgdo EAD, a pratica do estagio curricular ndo obrigatdrio é permitida
durante a vigéncia do curso, ndo podendo exceder em um mesmo campo de estagio o periodo de 2
(dois) anos.

Os estdagios curriculares nao obrigatdrios devem estar apoiados em Termo de Compromisso e de
comum acordo com a Instituicdo, devendo explicitar ndo somente os aspectos legais especificos,
como também os aspectos educacionais e de compromisso com a realidade social.

O Planejamento do Estagio Curricular N3o Obrigatdrio é de responsabilidade do coordenador de
curso em conjunto com o professor orientador e também do Departamento de Estagios, devendo
conter os seguintes dados:

I. matricula regular especificando o semestre;
II. disciplinas ou habilidades imprescindiveis ao seu desenvolvimento;
lll. atividades a serem desenvolvidas;

IV. supervisor de campo;




V. seguradora e apélice de seguro;
VI. bolsa-auxilio ou contraprestacao;
VII. auxilio-transporte;

VIIl. periodo de realizagao;

IX. periodo (s) de recesso; e

X. carga horaria didria e semanal.

A orientacdo de estagio curricular pelo Departamento de Estagios devera ser realizada por meio de
orientacdo indireta mediante relatdrios e, sempre que possivel, visitas ao campo de estagio, além da

utilizacdo das tecnologias de informagdo e comunicagdo para contato das partes envolvidas.

10. Matriz curricular
DISCIPLINAS CH PRATICA | CHTEORICA | CH TOTAL
Ambientagao Oh Oh Oh
Competéncias socioemocionais Oh 40h 40h
Andragogia Oh 40h 40h
Gestdo do conhecimento Oh 40h 40h
Educacdo corporativa como estratégia organizacional 0Oh 40h 40h
Planejamento estratégico na gestao de pessoas Oh 40h 40h
Gestdo de pessoas no setor publico Oh 40h 40h
Capacitagdo e desenvolvimento Oh 40h 40h
Inovacdes e sistemas tecnoldgicos de apoio a gestado publica Oh 40h 40h
Agile leadership practices Oh 40h 40h
Metodologia da Pesquisa Cientifica Oh 40h 40h

11. Carga horaria

A carga horaria total do Curso é de 400 horas/aula. A carga horéria de 400h constitui o contetdo
ministrado em 10 (dez) disciplinas.

12. Conteudo programatico

Disciplina: Ambientacao




Ementa: Histérico da Educacdo a Distancia. Legislacdo da Educacdo a Distancia no Brasil.
Potencialidades da Educacao a Distancia. Flexibilidade de Acesso. Tecnologias para apoio a pesquisa.
Aprendizagem colaborativa. Caracteristicas do aluno na EAD. Boa convivéncia virtual: netiquetas.

Competéncias e Habilidades:
e |dentificar as caracteristicas do aluno da modalidade de educacdo a distancia;
e Utilizar ferramentas tecnolégicas de apoio a pesquisa;
e Comunicar-se com clareza e assertividade oralmente e por escrito;
e Gerenciar tempo e atividades de estudo.
Conteudo Programatico 1: Histérico da Educagao a Distancia.
Conteudo Programatico 2: Legislacdo da Educacdo a Distancia no Brasil.
Contetdo Programatico 3: Potencialidades da Educacdo a Distancia.
Conteudo Programatico 4: Flexibilidade de Acesso.
Conteudo Programatico 5: Tecnologias para apoio a pesquisa.
Conteudo Programatico 6: Aprendizagem colaborativa.
Conteudo Programatico 7: Caracteristicas do aluno na EAD.
Conteudo Programatico 8: Boa convivéncia virtual: netiquetas.
Bibliografia:

ALVES, L. Educacgado a distancia: conceitos e histéria no Brasil e no mundo. Associa¢ao Brasileira de
Educagao A Distancia, S3o Paulo, v. 10, n. 7, p.85-92, out. 2011. Mensal. Disponivel em:
<http://www.abed.org.br/revistacientifica/Revista_PDF_Doc/2011/Artigo_07.pdf>. Acesso em: 19
fev. 2018.

GOTTARDI, M. de L. A autonomia na aprendizagem em educagdo a distancia: competéncia a ser
desenvolvida pelo aluno. Associagao Brasileira de Educac¢ao a Distancia, S3o Paulo, v. 14, n. §, p.
110-123, dez, 2015. Mensal. Disponivel em: <
http://seer.abed.net.br/edicoes/2015/08 A_ AUTONOMIA_ NA_APRENDIZAGEM.pdf> Acesso em: 19
fev. 2018.

LITTO, F. M. FORMIGA, M. M. M. (org.) Educagao a distancia: o estado da arte. Sdo Paulo: Pearson
Education do Brasil, 2009.

MOORE, Michael; KEARSLEY, Greg. Educacao a Distancia, uma visdo integrada. S3o Paulo:

Thompson Learning, 2007.



MORAES, M. C. O Paradigma educacional emergente. Campinas — SP: Papirus, 1997.

MORAN, J. M. MASETTO, M. T. BEHRENS, M. A. Novas Tecnologias e Mediagao Pedagdgica. 212 Ed.

Campinas, SP: Papirus, 2013.

MORAN, J. M. O Uso das Novas Tecnologias da Informag¢ao e da Comunicagdao na EAD - uma leitura
critica dos meios. http://portal.mec.gov.br/seed/arquivos/pdf/T6%20TextoMoran.pdf. Acesso em:
16 de fev de 2018.

PIVA, D. J. PUPO, R. GAMEZ, L. OLIVEIRA, S. EAD na Pratica: Planejamento, métodos e ambientes de
educacao online. S3o Paulo: Elsevier, 2011.

Disciplina: Competéncias socioemocionais

Ementa: Convergéncia midiatica e a aldeia global. Reverberacdo das caracteristicas socioemocionais
na dindmica reticular das relagdes sociais. O significado da palavra empregabilidade. Os tipos
psicolégicos de Jung. Perspectiva construtivista do desenvolvimento cognitivo. Relagdo positiva
entre competéncias socioemocionais e desenvolvimento cognitivo. Métodos de criacdo e
manutencdo de politicas publicas voltadas para promocdo das competéncias socioemocionais. Ser
humano como ser gregario.

Competéncias e habilidades:

e localizar as competéncias socioemocionais dentro da dindamica organizacional,
reconhecendo a importancia do desenvolvimento cognitivo em confluéncia com o afetivo-
emocional.

e Compreender a perspectiva global voltada para a empregabilidade enquanto background de
atuag¢do no mercado de trabalho.

e Aplicar estratégias de convivio que serdo articuladas com intuito de desenvolver equipes e
grupos de interesse, seja qual for a area de atividade (social, empresarial, espiritual, etc.).

Conteudo programatico 1: Convergéncia midiatica e a aldeia global. Possiveis aproximag¢des entre a
noc¢ado de comunidade e a dindmica de convivio nas organizagdes.

Conteudo programatico 2: Reverberagdo das caracteristicas socioemocionais na dindmica reticular
das relagGes sociais. Compartilhamento de informagdes e convivio social na rede. Netiqueta e o
potencial organizador da internet.

Conteudo programatico 3: O significado da palavra empregabilidade. Localizando as competéncias
socioemocionais no conceito de empregabilidade. Relacdo positiva entre competéncias
socioemocionais e a carreira. Soft skills mais requisitadas hoje no mercado de trabalho.
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Contetudo programatico 4: Os tipos psicolégicos de Jung. Cinco dimensdes da personalidade
humana: o modelo Big Five. Relacdo entre modelo Big Five e a promocdao das competéncias
socioemocionais.

Conteudo programatico 5: Perspectiva construtivista do desenvolvimento cognitivo. O ser humano
em sua integralidade e as inteligéncias multiplas de Gardner (incluindo as esferas naturalista e
espiritual). Paradigma do Desenvolvimento Humano do PNUD.

Conteudo programatico 6: Relacdo positiva entre competéncias socioemocionais e desenvolvimento
cognitivo. A funcdo da educacdo no desenvolvimento afetivo-emocional do individuo. Relatério
Jacques Delors (UNESCO). Quatro pilares da educacdo para o século XXI: aprender a conhecer,
aprender a fazer, aprender a ser, e aprender a conviver.

Conteudo programatico 7: Métodos de criacdo e manutencdo de politicas publicas voltadas para
promoc¢do das competéncias socioemocionais. Impacto das competéncias socioemocionais no
ambito da vida publica.

Conteuido programatico 8: Ser humano como ser gregario. A importancia do projeto de vida e da
consciéncia acerca da complexidade do mundo e dos seres vivos. Aprendendo a conviver e a
importancia a alteridade.

Referéncias bibliograficas:

BOOG, Gustavo; BOOG, Magdalena. Conviver em equipe: construindo relacionamentos
sustentaveis. 2.ed. S3o Paulo: M. Books do Brasil, 2004.

BOOG, Gustavo; BOOG, Magdalena. Relacionamentos. 1 ed. Sdo Paulo: M. Books do Brasil Editora
Ltda., 2004.

BRANDAO, Marcus Lira. As bases biolégicas do comportamento: introdugdo a neurociéncia. Sdo
Paulo, Editora Pedagdgica e Universitaria, 2004.

BUHLER, P. M. Managing in the new millennium: the growing importance of soft skills in the
workplace. Supervision, 2001.

CHIAVENATO, Idalberto. Comportamento Organizacional: a dindmica do sucesso das organizagdes.
2. ed. Rio de Janeiro: Campus, 2005.

DAMASIO, Antdnio. O Sentimento de Si. trad. M.F.M., Lisboa, Europa-América, 2000, pp. 346-7
EKMAN, Paul. A Linguagem das Emogodes. S3o Paulo: Leya, 2011

GARDNER, Howard. Estruturas da mente: a Teoria das Multiplas Inteligéncias. Porto Alegre: Artes
Médicas, c1994. Publicado originalmente em inglés com o titulo: The frams of the mind: the Theory
of Multiple Intelligences, em 1983. 16 3

GOLDBERG, Elkhonon. O cérebro executivo: lobos frontais e a mente civilizada/ Elkhonon Goldberb;
traducdo de Raul Fiker e Marcia Epstein Fiker. Rio de Janeiro: Editora Imago, 2002.

GOLEMAN, Daniel. Inteligéncia Emocional. SP: Objetiva, 1996.
GOMIES, Fernando. A ciéncia das emogées. Vozes e didlogo, 2012.
HECKMAN, J. J.; KAUTZ, T. Hard evidence on soft skills. Labour Economics, v. 19, p. 451-464, 2012.

JUNG, Carl. Tipos Psicoldgicos. Rio de Janeiro: Zahar, 1976.
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LEVINAS, Emmanuel. Entre nds: ensaios sobre a alteridade. Rio de Janeiro: Editora Vozes, 2010.

MARTINS, J. C. C. Soft Skills: conheca as ferramentas para vocé adquirir, consolidar e compartilhar
conhecimentos. Rio de Janeiro: Brasport, 2017.

MILLER, George. Varieties of intelligence. The New York Times Book Review, New York, p. 5, 25 Dec.
1983.

PIAGET, Jean. Inteligéncia e afetividade. Buenos Aires: Aique, 2005.
RANCIERE, Jacques. A Partilha do Sensivel. S3o Paulo: Editora 34, 2000.

RECUERO, Raquel. A conversagao em rede: comunicacdo mediada pelo computador e redes sociais
na internet. Porto Alegre, RS: Editora Sulina, 2012.

RICOEUR, Paul. O Processo Metaférico como Cognigdo, Imaginagdo e Sentimento. In: SACKS, (org.).
Da Metafora. S3o Paulo: EDUC/Pontes, 1992.

SANTOS, Daniel D. A importancia socioecondmica das caracteristicas de personalidade. S3o Paulo:
Instituto Ayrton Senna, s/d.

SILVA, Carlos A. Design emocional: afetos positivos e negativos nas interacdes com o ambiente web.
In: Dissertacdo (mestrado) Universidade Federal de Santa Catarina. Centro de Comunicagdo e
Expressdo. Programa de Pds Graduacao em Design e Expressao Gréfica. Floriandpolis, SC, 2011.

Stoltz, Paul G. e Erik Weihenmayer. As Vantagens da Adversidade. SP: Martins. Fontes, 2008.

TABOADA, N. G.; LEGAL, E. J.; MACHADO, N. Resiliéncia: em busca de um conceito. XXIV Congresso
brasileiro em psiquiatria. Curitiba, outubro de 2006.

TOUGH, Paul. Uma questdao de carater: por que a curiosidade e a determinacdo podem ser mais
importantes que a inteligéncia para uma educacdo de sucesso. Rio de Janeiro: Intrinseca, 2011.

VYGOTSKY, Lev. A Formagdo social da mente: o desenvolvimento dos processos psicoldgicos
superiores. Sao Paulo: Martins Fontes, 1991.

VYGOTSKY, Lev. Pensamento e Linguagem. S3o Paulo: Martins Fontes, 1987.
WEIL Pierre; TOMPAKOW, Roland. O corpo fala. 58 ed. Petrdpolis, Vozes, 2004.

YUNES, M.A.M. Psicologia positiva e resiliéncia: o foco no individuo e na familia. Psicologia em
Estudo, Maringd, v8, numero especial, 2003, pp. 75-84.

Disciplina: Andragogia

Ementa: Fundamentos da andragogia e os principios da aprendizagem dos adultos. Concepc¢do de
aprendizagem e praticas pedagdgicas: andragogicas.

Competéncias e habilidades:

e Possibilitar a constru¢cdo de conceitos estruturantes que indicam as especificidades do
processo de ensino e aprendizagem de adultos no contexto do Ensino Superior.

e Aplicar estratégias que considerem os diferentes estilos de aprendizagem.
e Desenvolver estratégias sob a dtica das inteligéncias multiplas.

Conteudo Programatico 1: Modelo Andragdgico.
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Conteudo Programatico 2: Diferenca entre Pedagogia, Andragogia e Heutagogia.
Conteudo Programatico 3: Educacdo do Jovem e do adulto.

Conteudo Programatico 4: Adultos em processo de formacgdo continuada.
Conteudo Programatico 5: Estilos de Aprendizagem.

Conteudo Programatico 6: Educacdo de adultos.

Conteudo Programatico 7: A Teoria das Inteligéncias Multiplas e suas implicagdes.

Conteudo Programatico 8: Aprendizagem autodirigida.

Bibliografia:

BELLA, Zezina. Andragogia em Ag¢do: como ensinar adultos sem se tornar macante. Santa Barbara
D’Oeste: SOCEP, 2005.

____.Heutagogia: aprenda a aprender mais e melhor. Santa Barbara D’Oeste: SOCEP, 2008.

SAVIANI, Demerval. A pedagogia no Brasil: histéria e teoria. Campinas, SP: Autores Associados, 2008.
Revista HISTEDBR On-line, Campinas, n. 31, p. 208-210, set. 2008 (Colecdo Memdria da Educacdo).
Disponivel em: <http://www.histedbr.fae.unicamp.br/revista/edicoes/31/res02_31.pdf>. Acesso em:
01 ago. 2016.

OSORIO, A. Educagdo permanente e educagdo de adultos. Lisboa: Horizontes Pedagégicos, 2003.
Demais Referéncias:

BATISTA, Gustavo Araujo; SILVA, Marcia Rodrigues Luiz. Estilos de aprendizagem Kolb. 2010.
Disponivel em: <http://www.fucamp.edu.br/wp-content/uploads/2010/10/11%C2%AA-GUSTAVO-E-
M%C3%81RCIA.pdf>. Acesso em: 01 ago. 2016.

CARDOSO, Isa Mara. Andragogia em ambientes virtuais de aprendizagem. 2006. 159 f. Dissertacao
(Mestrado em Educagdo) - Pontificia Universidade Catdlica 2006. Disponivel em:
<http://www.biblioteca.pucminas.br/teses/Educacao_CardosolM_1.pdf>. Acesso em 19 mai. 2015.

NOGUEIRA, Sénia Mairos. A andragogia: que contributos para a prdtica educativa? 2004. Disponivel
em: <https://estudogeral.sib.uc.pt/bitstream/10316/15554/1/A%20andragogia.pdf>. Acesso em: 01
ago. 2016.

Disciplina: Gestao do conhecimento

Ementa: Gestdo do conhecimento e do capital intelectual. Gestao do conhecimento e gestdo por
competéncias. Balanced ScoreCard e a Gestdo do Capital Intelectual. Exemplos e praticas de gestdo
do conhecimento.

Competéncias e habilidades:
e Aplicar estratégias relacionadas a gestdo do conhecimento.

e Conhecer os critérios para confec¢do do mapeamento de competéncias.
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e Ser capaz de mensurar o Capital Intelectual;
e Ser capaz de definir Indicadores e Competéncias.

Conteudo Programatico 1: Gestdo do conhecimento e do capital intelectual. Introducdo a Gestdo do
Conhecimento. Diferencas entre dado, informacdo e conhecimento.

Conteudo Programatico 2: Definigdes de Conhecimento Tacito e Explicito. A espiral do
Conhecimento; Ativos Tangivel e Intangivel e as relagdes com o Conhecimento.

Conteudo Programatico 3: Gestdo do conhecimento e gestdo por competéncias. Critérios para
Mapeamento de Competéncias.

Conteudo Programatico 4: Mensuracgdo do Capital Intelectual; Definicdo de Indicadores e
Competéncias.

Conteuido Programatico 5: Balanced ScoreCard e a Gestdo do Capital Intelectual. BSC como
instrumento para gestao de desempenho profissional.

Conteudo Programatico 6: Andlise das perspectivas do BSC com foco na Aprendizagem e
Crescimento; Definicdo dos indicadores. Qualificacdo e quantificacdo dos resultados. Impactos na
producdo e produtividade.

Conteuido Programatico 7: Praticas de gestdao do conhecimento. Formacdo de Comunidades de
Aprendizagem. Desenvolvimento de equipes e multiplicadores em GC.

Conteudo Programatico 8: Elaboragdo de Planos de A¢do e Projetos em GC; Analise de exemplos em
GC.

Bibliografia:

BECKER, B. E; HUSELID, M. A.; ULRICH, D., Gestao Estratégica de Pessoas com o Scorecard. 1. ed. Rio
de Janeiro: Campus, 2001.

CARBONE, P.P; BRANDAO, H.P.; LEITE, J.B.D., Gestao por Competéncias e Gestao do Conhecimento.
3. ed. Sdo Paulo: FGV, 2009.

NOKAKA, I.; TAKEUCHI, H. Gestdao de Conhecimento. Porto Alegre: Bookman, 2008.

REZENDE, J. F., Balanced Scorecard - Gestdo do Capital Intelectual. 1. ed. Rio de Janeiro: Campus,
2003.

SANTIAGO JR., J. R. S. Gestao do Conhecimento — a chave para o sucesso da Empresarial. Sdo Paulo:
Novatec Editora, 2004.

SENGE, P. A quinta disciplina: arte e pratica da organiza¢do que aprende. Sdo Paulo: Best Seller,
2004.

TERRA, J. C. C. Gestao do Conhecimento. 5. ed. Rio de Janeiro: Campus, 2005.
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Disciplina: Educagao corporativa como estratégia organizacional

Ementa: A disciplina abarca fundamentos e processos de gestdao da Educacao Corporativa: Sistema
de Educacdo Corporativa e Universidade Corporativa; Gestao de Pessoas, Gestdo do Conhecimento,
Gestdo da Comunicagdo, Gestdo por Competéncias; Metodologias de Ensino-Aprendizagem e
Avaliacdo de Resultados; Etica e Valores Humanos; Papel do Chief Learning Officer.

Competéncias e habilidades:

e Compreender os preceitos que sustentam o desenvolvimento cientifico da educacdo
corporativa.

e Desenvolver estratégias acerca da estrutura e funcionamento de projetos voltados para
educagdo corporativa.

e Ser capaz de aplicar modelos praticos dedicados a personalizacdo da aprendizagem
mediante construcdo de trilhas.

e Ser capaz de gestar a educacdo corporativa por meio de indicados que apontam
performance dos programas implantados.

Conteuido Programatico 1: Desvendando os Fundamentos da Educacao Corporativa: Histdria da
Educacdo Corporativa no Brasil e no mundo.

ContetGdo Programatico 2: Bases Eticas e de Valores Humanos em Educagdo Corporativa.

Conteudo Programatico 3: Fundamentos tedricos da educacgdo corporativa: Um overview de Gestao
de Pessoas e Gestao do Conhecimento.

Conteudo Programatico 4: Fundamentos Tedricos da Educagdo Corporativa: Um overview de
Gestdo da Comunicagdo e Gestdao por Competéncias.

Conteudo Programatico 5: Estrutura e funcionamento: Sistema de Educagdo Corporativa,
Universidade Corporativa e Investimentos e Implantacgao.

Contetuido Programatico 6: Modelos praticos: trilhas de aprendizagem e modelo 70/20/10.

Conteudo Programatico 7: Gerindo a Educacao Corporativa: Metodologias de Ensino-Aprendizagem
e Avaliacdo de Resultados.

Conteudo Programatico 8: A mente por detras da educagdo corporativa: o papel do CLO (Chief
Learning Officer).

Bibliografia:

BAYMA, Fatima (Org.). Educagao Corporativa: desenvolvendo e gerenciando competéncias. S3o
Paulo: Pearson Prentice Hall, 2004.

EBOLI, Marisa (Org.). Educagdo Corporativa: muitos olhares. Sdo Paulo: Atlas, 2014.

HOURNEAUX JUNIOR, F.; EBOLI, M. P.; MARTINS, E. C. Educa¢do corporativa e o papel do Chief
Learning Officer. Revista Brasileira de Gestao de Negdcios, S3o Paulo, v.10, n.22, p. 105-117, 2008.
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RAMAL, Andrea (Org.). Educagdo Corporativa: como implementar projetos de aprendizagem nas
organizagdes. Rio de Janeiro: LTC, 2012.

RICARDO, Eleonora J. (Org.). Gestao da educagdo corporativa: cases, reflexdes e acdes em educacgdo
a distancia. 1. ed. S3o Paulo: Pearson Prentice Hall, 2007.

TACHIZAWA, Takeshy; ANDRADE, Rui. Tecnologias da Informagdo Aplicadas as Instituicdes de
Ensino e as Universidades Corporativas. Sdo Paulo: Atlas, 2003.

Demais Referéncias:

ANGELONI, Maria Terezinha (Org.). Organizagdes do conhecimento: infraestrutura, pessoas e
tecnologias. S3o Paulo: Saraiva, 2008.

BLOIS, Marlene; MELCA, Fatima. Educagdo corporativa: novas tecnologias na gestdo do
conhecimento. Rio de Janeiro: Edi¢des Consultor, 2005.

EBOLI, M. (coord.). Coletanea Universidades Corporativas: Educacdo para empresas no século 21.
Sdo Paulo: Schmukler Editores, 1999.

. Educagao Corporativa no Brasil: Mitos e Verdades. Sao Paulo: Editora Gente, 2004.

EBOLI, M.; FISCHER, A.; MORAES, F.; AMORIM, W. (Org.). Educagdo corporativa: fundamentos,
evolucdo e implantacdo de projetos. S3o Paulo: Atlas, 2010.

FIALHO, Francisco et al. Gestao do conhecimento e aprendizagem: as estratégias competitivas da
sociedade pds-industrial. Floriandpolis: Visual Books, 2006.

FLEURY, Maria Tereza; FLEURY, Afonso. Aprendizagem e Inovag¢do Organizacional. S3o Paulo: Atlas,
1995.

KLEIN, David. A Gestao estratégica do capital intelectual: recursos para a economia baseada em
conhecimento. Rio de Janeiro: Qualitymark, 1998.

KNOWLES, Malcom; HOLTON Ill, Elwood; SWANSON, Richard. Aprendizagem de Resultados: uma
abordagem pratica para aumentar a efetividade da educacdo corporativa. Rio de Janeiro: Elsevier,
2009.

MEISTER, Jeanne. Educagdo corporativa. Sdo Paulo: Makron Books, 1999.
RAMAL, Andrea (Org.). Educagao Corporativa: fundamentos e gestdo. Rio de Janeiro: LTC, 2012.

RUAS, Roberto; ANTONELLO, Claudia; BOFF, Luiz. Aprendizagem Organizacional e Competéncias.
Porto Alegre: Bookman, 2005.

TEIXEIRA, Andrea. Universidades Corporativas X Educagdo Corporativa. Rio de Janeiro: Qualitymark,
2003.

Disciplina: Planejamento estratégico na gestao de pessoas

Ementa: Esta disciplina faz uma abordagem dos pressupostos inerentes ao planejamento
estratégico, a qual fazem parte as pessoas ou os colaboradores integrantes deste processo. Nesse
sentido esta disciplina traz alguns dos principais elementos, constituintes do conceito de gestao de
pessoas sob a ética do planejamento estratégico.

Competéncias e habilidades:

e Conceituar planejamento e estratégia aplicados a gestdo de pessoas.
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e Identificar os principais processos relacionados ao planejamento operacional, tais como o
dimensionamento e orcamento de pessoal;

e Conhecer o desenho da estrutura organizacional e compreender os diferentes tipos de
desenho da estrutura organizacional;

e Conhecer os processos de preenchimento de cargos e reconhecer a importancia do processo
de preenchimento de cargos para o planejamento estratégico em recursos humanos;

e Conhecer a estruturacdo de cargos e identificar a importancia da estruturacdo de cargos
para o planejamento estratégico em recursos humanos;

e Relacionar os processos de recursos humanos ao planejamento estratégico de recursos
humanos e organizacional;

e Conhecer a avaliagdo de desempenho e os indicadores de avaliagdo do desempenho
organizacional;

e |dentificar os indicadores de Desempenho de Gestdo de Pessoas.
Conteuido Programatico 1: Planejamento Estratégico: conceitos e contextualizacdo.
Conteuido Programatico 2: O papel das pessoas e a sua influéncia no planejamento estratégico.
Conteuido Programatico 3: A estrutura organizacional sob a dtica da gestao de pessoas.
Conteuido Programatico 4: Integracao de processos, programas e atividades de recursos humanos.
Conteudo Programatico 5: A tecnologia da informagdo a favor da gestao de pessoas.

Conteudo Programatico 6: Competéncias, preenchimento de cargos, desenvolvimento e linhas de
sucessao.

Conteudo Programatico 7: Dimensionamento e Orcamento Estratégico de Pessoal.

Contetdo Programatico 8: Métodos de Avaliacdo do Desempenho na Gestdo de Pessoas.

Bibliografia:
CHIAVENATO, I. Administragdo de Recursos Humanos. Sdo Paulo: Manole, 2016.

CHIAVENATO, I|. Gestdo de pessoas: o novo papel dos recursos humanos nas organizagées. Sdo
Paulo: Manole, 2014.

DUTRA, J. S. Gestao de pessoas: modelos, processos, tendéncias e perspectivas. 22 Edi¢cdo, Sdo
Paulo: Atlas, 2016.

FERNANDES, B. ROCHA. Gestdo estratégica de pessoas com foco em competéncias. Editora Campus -
Elsevier: Rio de Janeiro, 2013.

FIGUEIREDO, F. C. Estudo sobre as particularidades e a capacidade de formulagao e execugdo de
estratégias de organizacGes da sociedade civil. Dissertagdo apresentada a Pdés-graduagao em
Administragdo da FEA - USP - Faculdade de Economia, Administracdo e Contabilidade da
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Universidade DE Sao Paulo, Sao Paulo, 2013. Disponivel em: <
http://www.teses.usp.br/teses/disponiveis/12/12139/tde-12082013-185256/pt-br.php >. Acesso
em: 21 nov. 2016.

LIMONGI-FRANCA, A. C. Praticas de recursos humanos: conceitos, ferramentas e procedimentos.
S3o Paulo: Atlas, 2013.

MARRAS, J. P. Administracdo de recursos humanos: do operacional ao estratégico. Sdo Paulo:
Saraiva, 2010.

MAXWELL, J. C. Segredos da Capacitacdo. Rio de Janeiro: Thomas Nelson, 2016.

MOURA, L. M.; FISCHMANN, A. A.; SILVA, A. H.; BALSAN, L. A. G. Integracdao entre Pesquisa
Desenvolvimento e Planejamento Estratégico: um estudo em montadoras automobilisticas. Gestao
& Regionalidade, v.30, n.89, p.102-115, 2014. Disponivel em: <
http://www.spell.org.br/documentos/ver/32548/integracao-entre-pesquisa-desenvolvimento-e-

planejamento-estrategico--um-estudo-em-montadoras-automobilisticas >. Acesso em: 21 nov. 2016.

PINTO, L. B.; VILAS BOAS, A. A.; ANTONIALLI, L. M.; SILVA, N. R. Gestdo de Pessoas e Planejamento
Estratégico em Hospitais do Sul de Minas Gerais: uma andlise de indicadores. Contextus - Revista
Contemporanea de Economia e Gestdao, v. 14, n. 1, p. 107-134, 2016. Disponivel em: <
http://www.spell.org.br/ >. Acesso em: 21 nov. 2016.

VALLE, A. B. Gestao Estratégica da Tecnologia da Informagdo. Rio de Janeiro: Editora FGV, 2015.

Disciplina: Gestao de pessoas no setor publico

Ementa: A figura do servidor publico possui diversas peculiaridades. Nessa disciplina estudaremos
assuntos como deveres, obrigacdes, provimento, vantagens e regimes que auxiliardo os gestores na
gestao de pessoas.

Competéncias e habilidades:
e Dominar aspectos burocraticos da gestdo de pessoas no setor publico.
e Compreender o regime disciplinar, bem como o processo administrativo disciplinar.
e Entender o mecanismo de seguridade social.
Conteudo Programatico 1: Provimento.
Conteudo Programatico 2: Vacancia, remogao, redistribuicao e substitui¢do.
Conteudo Programatico 3: Remuneragao, férias, licengas, afastamentos e concessdes.
Conteudo Programatico 4: Tempo de servico, direito de peti¢cdo e vantagens.
Conteudo Programatico 5: Regime Disciplinar.
Conteudo Programatico 6: Processo administrativo disciplinar.
Conteudo Programatico 7: Seguridade Social.

Conteudo Programatico 8: Contrata¢do temporaria e disposic¢des finais.


http://www.teses.usp.br/teses/disponiveis/12/12139/tde-12082013-185256/pt-br.php
http://www.spell.org.br/documentos/ver/32548/integracao-entre-pesquisa-desenvolvimento-e-planejamento-estrategico--um-estudo-em-montadoras-automobilisticas
http://www.spell.org.br/documentos/ver/32548/integracao-entre-pesquisa-desenvolvimento-e-planejamento-estrategico--um-estudo-em-montadoras-automobilisticas
http://www.spell.org.br/

18

Bibliografia

BRASIL. Lei n2 8.112, de 11 de dezembro de 1990. Dispde sobre o regime juridico dos servidores
publicos civis da Unido, das autarquias e das fundacdes publicas federais. Brasilia, BR, Disponivel em:
<http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/Leis/L8112cons.htm>. Acesso em: 02 fev. 2018.

. Lei n212.702, de 7 de agosto de 2012. D DispGe sobre servidores do Instituto Nacional de
Meteorologia, da Comissdo Executiva do Plano da Lavoura Cacaueira,(...). Brasilia, BR, Disponivel em:
< http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/ ato2011-2014/2012/lei/L12702.htm>. Acesso em: 02 fev.
2018.

. Lei n2 12.855, de 2 de setembro de 2013. Institui a indenizacdo devida a ocupante de
cargo efetivo das Carreiras e Planos Especiais de Cargos que especifica, em exercicio nas unidades
situadas em localidades estratégicas vinculadas a prevencao, controle, fiscalizacdo e repressdo dos
delitos transfronteiricos. Brasilia, BR, Disponivel em:
<http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/ ato2011-2014/2013/lei/112855.htm>. Acesso em: 02 fev.
2018.

. Lei n213.135, de 17 de junho de 2015. Altera as Leis n28.213, de 24 de julho de 1991,
n210.876, de 2 de junho de 2004, n28.112, de 11 de dezembro de 1990, e n2 10.666, de 8 de maio
de 2003, e da outras providéncias. Brasilia, BR, Disponivel em:
<http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/ ato2015-2018/2015/lei/I113135.htm>. Acesso em: 02 fev.
2018.

RIGOLIN, I. B. Comentarios ao Regime Unico dos Servidores Publicos Civis: Lei n. 8.112, de 11-12-
1990. 7. ed. Sdo Paulo: Saraiva, 2012.

Demais referéncias:

CARVALHO FILHO, J. S. Manual de direito administrativo. 31. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2017.
DI PIETRO, M. S. Z. Direito administrativo. 30. ed. Rio de Janeiro: Forense, 2017.
GASPARINI, D. Direito Administrativo. 17. ed. S3o Paulo: Saraiva, 2012.

MAZZA, A. Manual de direito administrativo. 7. ed. S3o Paulo: Saraiva, 2017.

Disciplina: Capacitacao e desenvolvimento

Ementa: Elaboracdo de Programas de Treinamento e Desenvolvimento (T&D). Levantamento de
necessidades de T&D. Metodologias e Técnicas de Treinamento. Aquisi¢cdo e transferéncia de
conhecimento, habilidades e atitudes; Sele¢ao de recursos para treinamentos. Avaliacdo de
resultados de treinamentos. T&D e retorno do investimento. Educacdo corporativa: principios e
histdrico. Educagdo Corporativa a Distancia: ambientes, tutoria e beneficios.

Competéncias e habilidades:

e Compreender os principios de andragogia,



19

e Ser capaz de elaborar Programas de Treinamento e Desenvolvimento (T&D).
e Ser capaz de implantar Treinamento e Follow-up.
e Aplicar avaliacdo de resultados de treinamentos.

Conteudo Programatico 1: Elaboracdo de Programas de Treinamento e Desenvolvimento (T&D);
Treinamento e Desenvolvimento (T&D) e estratégias organizacionais. Treinamento e melhoria do
desempenho.

Conteudo Programatico 2: Levantamento de necessidades de T&D. Elaboracdo de Programas de
T&D e definicdo de recursos. Controle e gestao através de plataformas LMS.

Conteudo Programatico 3: Implantacdo do Treinamento e Follow-up. Metodologias e Técnicas de
Treinamento.

Conteudo Programatico 4: Aquisicdo e transferéncia de conhecimento, habilidades e atitudes;
Selecdo de recursos para treinamentos.

Conteuido Programatico 5: Avaliacdo de resultados de treinamentos. Efetividade dos programas de
treinamento: indicadores de desempenho.

Conteudo Programatico 6: T&D e retorno do investimento. Elaboracdo de relatérios e projetos de
intervengdo organizacional.

Conteudo Programatico 7: Educacado corporativa: principios e histdrico. Do projeto estratégico a
implantacdo. Universidades Corporativas e criacdo de conhecimento organizacional.

Conteudo Programatico 8: Educagao Corporativa a Distancia: ambientes, tutoria e beneficios; Novas
tecnologias aplicadas a Educacdo Corporativa. Ambientes Virtuais de Aprendizagem, LMS e seus
controles de aprendizagem e de utilizacdo.

Bibliografia:
BOOG, M.; BOOG, G., Manual de Treinamento e Desenvolvimento. 1. ed. Sdo Paulo: Pearson, 2006.
DEMO, P. Formagao permanente e tecnologias educacionais. Petrépolis, RJ: Vozes, 2006.

DUTRA, J. S. Competéncias: conceitos e instrumentos para a gestdo de pessoas na empresa
moderna. Sdo Paulo: Atlas, 2004.

DUTRA, J.S., Gestdo de Pessoas. 1. ed. Sdo Paulo: Atlas. 2002.

MEISTER, J. C. A gestdao do capital intelectual através das universidades corporativas. Sao Paulo:
Makron Books, 1999.

PACHECO, L.; SCOFANO, A.C.; BECKERT, M.; SOUZA, V. de. Capacitagdao e Desenvolvimento de
Pessoas. 1. ed. S3o Paulo: FGV, 2006.
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Disciplina: Inovagdes e sistemas tecnolégicos de apoio a gestao publica

Ementa: A Sociedade da Informacgdo e sua influéncia na administracdo das cidades. Tecnologia
aplicada a gestdo publica. A transversalidade dos sistemas tecnoldgicos nos servigos publicos
municipais. Modelos, solu¢des e parametros de trabalho com o uso de tecnologia para as cidades
brasileiras. As infovias municipais e a transformacdo do atendimento das demandas sociais
mediadas por computador. E tudo isto suportado por mapeamento, analise, modelagem,
implantacdo e gerenciamento de processos de negdcio, indispensavel para que qualquer tecnologia
possa ser corretamente implantada. Nesta disciplina vocé vera: Desorganizacdo Informacional. As
ondas de Tl. Tecnologias Emergentes. Sistemas de Informacgdes. Governo eletrénico.

Competéncias e habilidades:
e Entender a Sociedade da Informacao e sua influéncia na administracao das cidades.
e Ser capaz de elencar e aplicar, estrategicamente, tecnologias a gestdo publica.
e Compreender a transversalidade dos sistemas tecnoldgicos nos servigos publicos municipais.

e Conhecer modelos, solu¢des e parametros de trabalho com o uso de tecnologia para as
cidades brasileiras.

e Ser capaz de realizar mapeamento, analise, modelagem, implantacdo e gerenciamento de
processos de negdcio, indispensavel para que qualquer tecnologia possa ser corretamente
implantada.

Conteuido Programatico 1: Evolucdo da Tl. Demonstracao do histérico da evolucdo de Tl, as ondas e
ciclos de TI.

Contetdo Programatico 2: Desorganizacdo Informacional. Apresentar a doenca organizacional
denominada Desorganizacdo Informacional

Conteudo Programatico 3: Tecnologias Emergentes — ECM. Apresentar as tecnologias emergentes
ECM e BPMS e seus envolvimentos com o mundo real.

Conteudo Programatico 4: Tecnologias Emergentes — BPMS. Apresentar as tecnologias emergentes
ECM e BPMS e seus envolvimentos com o mundo real.

Conteudo Programatico 5: Mapeamento, andlise, modelagem de processos de negdcio. Apresentar
mapeamento, andlise, modelagem, implantagdo e gerenciamento de processos de negdcio.

Conteudo Programatico 6: Elementos do Processo de Negdcio. Apresentacdo dos padrdes
metodoldgicos.

Contetudo Programatico 7: Sistemas Tecnoldgicos de Apoio a Gestdo Publica I. Apresentar as
tecnologias que estao sendo empregadas pelos governos para melhorar a vida do cidadao e-gov.

Contetudo Programatico 8: Sistemas Tecnoldgicos de Apoio a Gestdo Publica Il. Apresentar as
tecnologias que estdao sendo empregadas pelos governos para melhorar a vida do cidaddo e-gov.



21

Bibliografia:

ALBUQUERQUE, L. C.; ROCHA NETO, I., Ciéncia, Tecnologia e Regionalizagdo. 1a Edicdo. Rio de
Janeiro: Garamond. 2005. ISBN: 9788576170631.

CRUZ, T., Sistemas de Informagdes Gerenciais. 32 edicao, 202 reimpressdo. Sao Paulo: Atlas. 2011.
ISBN 9788522435227.

CRUZ, T. WORKFLOW II. A Tecnologia Que Revolucionou Processos. Rio de Janeiro: E-Papers, 2004.
9788576500192.

Demais referéncias

CASTELLS, M., A Sociedade em Rede. 10a Edicdo. S3o Paulo: Paz e Terra. 2007. ISBN:
9788577530366.

CRUZ, T. Sistemas, Métodos & Processos. 22 edicdo — 72 reimpressdo. Sdo Paulo: Atlas, 2011. ISBN:
9788522441488

CRUZ, T. Sistemas, Organizacdo e Métodos. 3. ed. 82 reimpressdo. S3o Paulo: Atlas, 2002. ISBN:
9788522431571

CRUZ, T. BPM & BPMS. 22 edicdo. Rio de Janeiro: BRASPORT, 2010. ISBN 9788574524399.
CRUZ, T. Geréncia do Conhecimento. Rio de Janeiro: E-Paper, 2007. ISBN 9788576501299.

LAURINDO, J. Tecnologia da Informacado: planejamento e Gestdao de Estratégias. S3o Paulo: Atlas,
2008. ISBN 9788522451166.

Disciplina: Agile leadership practices

Ementa: No que consiste a fung¢do do gestor. Modelo de autogestdo: Vantagens e Desvantagens.
Estilos de lideranga. Porque lideranca e estratégia da empresa devem estar ligadas. Aprendendo a
liderar em ambientes ageis. Motivacdo de equipes ageis. Estrutura e cultura agil.

Competéncias e habilidades:
e Entender o papel do gestor.
e Diferenciar os estilos de lideranca e saber quando aplica-los.
e Conhecer as vantagens e desvantagens das estruturas ageis.
e Entender como desenvolver a motivacdo de times ageis.
Conteudo Programatico 1: Lideranca versus Autogestao.
Conteudo Programatico 2: Estilos de Lideranca: Propésito.

Conteudo Programatico 3: Alinhamento da Estratégica com a Lideranca.
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Conteudo Programatico 4: Aprendendo a Liderar.
Conteudo Programatico 5: Motivacdo do time agil.
Conteudo Programatico 6: Estruturas ageis.
Contetido Programatico 7: Cultura Agil.
Bibliografia:

BILL PASMORE PHD, S. V. P.; CMC, Tom O.'Shea. Leadership agility: A business imperative for a VUCA
world. People and Strategy, v. 33, n. 4, p. 32, 2010.

BLANK, Steve. Why the lean start-up changes everything. Harvard business review, v. 91, n. 5, p. 63-
72,2013.

MCKENZIE, Jane; AITKEN, Paul. Learning to lead the knowledgeable organization: Developing
leadership agility. Strategic HR Review, v. 11, n. 6, p. 329-334, 2012.

MEDINILLA, Angel. Agile management: Leadership in an agile environment. Springer Science &
Business Media, 2012.

MICHELS, Everton; FERREIRA, Marcelo Gitirana. Gerenciamento agil no processo de
desenvolvimento de produtos inovadores: uma analise bibliografica sistematica. Gestado e Projetos:

GeP,v.4,n. 1, p.52-76,2013.

RIGBY, Darrell K.; SUTHERLAND, Jeff; TAKEUCHI, Hirotaka. Embracing agile. Harvard Business
Review, v. 94, n. 5, p. 40-50, 2016.

Disciplina: Metodologia da pesquisa cientifica

Ementa: A disciplina aborda os diferentes conhecimentos que circulam entre as pessoas e a origem
de sua producdo; aprofunda-se no conhecimento cientifico ao tratar do conceito de verdade, da
compreensdo histérica da ciéncia e de sua natureza e métodos. Aborda ainda as caracteristicas de
um projeto de pesquisa, do seu desenvolvimento e do relatdério de apresentagdo dos resultados,
sempre pautadas pela ética do pesquisador.

Competéncias e Habilidades:
e Distinguir as caracteristicas dos diferentes tipos de conhecimento.
e Compreender como o conhecimento cientifico é produzido.
e Elaborar um projeto de pesquisa.
e Desenvolver um projeto de pesquisa.
e Elaborar um relatdrio de pesquisa na forma de um artigo cientifico.

e Adotar as normas académicas no desenvolvimento da sua pesquisa.
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e Seguir os principios éticos de um pesquisador rigoroso.

Conteudo Programatico 1: Entendimento do conceito e do universo da ciéncia em suas diversas
acepcoes. Apresentagdo dos aspectos importantes da origem do saber cientifico.

Conteudo Programatico 2: Entendimento do conceito e do universo da ciéncia em suas diversas
acepcoes. Reflexdo sobre a idealizacdo da ciéncia como esfera da verdade. Apresentacdo dos
aspectos importantes do pensamento cientifico.

Conteudo Programatico 3: Apresentacdo dos autores e aspectos das suas obras que contribuiram
para o surgimento do pensamento cientifico. Reflexdo da visdo geral dos dois pilares fundamentais
do pensamento cientifico moderno. Identificacdo das perspectivas divergentes da metodologia e da
filosofia das ciéncias naturais e sociais presentes nos debates contemporaneos.

Contetido Programatico 4: Identificacdo da taxonomia das pesquisas nas Ciéncias quanto ao seu
enfoque e quanto aos seus objetivos. Apresentacdo da natureza, o valor e a utilidade desses
estudos.

Conteuido Programatico 5: Identificacdo da taxonomia das pesquisas nas ciéncias quanto a natureza,
os procedimentos de coleta e as fontes de informac¢do. Conhecimento da natureza, o valor e a
utilidade desses tipos de pesquisa.

Contetdo Programatico 6: Aprimoramento e estruturacdo formal do processo de pesquisa.
Apresentacdo dos elementos constitutivos de um projeto de pesquisa cientifica. Obtencdo de um
checklist de planejamento de projeto.

Conteudo Programatico 7: Reconhecimento dos relatérios de resultados de pesquisas académicas.
Compreensado dos elementos que integram um relatério de pesquisa. Obten¢do de um checklist para
avalia¢do da prdpria pesquisa e para a redagao de relatério.

Conteudo Programatico 8: Reflexdo sobre a ética e a integridade na pratica da pesquisa cientifica.
Identificacdo das modalidades de fraude ou ma conduta em publicagdes. Conhecimento das
diretrizes para a boa conduta em publicag¢des.

Bibliografia:

APPOLINARIO, Fabio. Metodologia da Ciéncia: filosofia e pratica de pesquisa. 2. ed. Sdo Paulo:
Cengage Learning. 2012.

BELL, Judith. Projeto de pesquisa: guia para pesquisadores iniciantes em educag¢do, saude e ciéncias
sociais. Traducdo: Magda Franca Lopes. 4. ed. Porto Alegre: Artmed, 2008.

FURTADO, José Augusto P. X. Trabalhos académicos em Direito e a violagdo de direitos autorais
através de plagio. Site: Jus Navigandi, 09/2002. Disponivel em:
<http://jus.com.br/artigos/3493/trabalhos-academicos-em-direito-e-a-violacao-de-direitos-autorais-
atraves-de-plagio>. Acesso em: 21 nov. 2016.

GLASER, André. Metodologia da Pesquisa Cientifica. Valinhos: Anhanguera Educacional, 2014.
Disponivel em: <www.anhanguera.com>. Acesso em: 21 nov. 2016.
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LAVILLE, Christian; DIONNE, Jean. A construg¢ao do saber: manual de metodologia de pesquisa em
ciéncias humanas. Trad. Heloisa Monteiro e Francisco Settineri. Porto Alegre: Editora Artes Médicas
Sul Ltda.; Belo Horizonte: Editora UFMG, 1999

SAMPIERI, Roberto Hernandéz, COLLADO, Carlos Hernadéz; LUCIO, Pilar Baptista. Metodologia de
Pesquisa. Traducdo: Fatima Conceicdao Murad, Melissa Kassner, Sheila Clara Dystyler Ladeira. 3 ed.
Sao Paulo: Mc Graw-Hill, 2006.

SANTOS, Antonio Raimundo dos. Metodologia Cientifica: a constru¢do do conhecimento. 3. ed. Rio
de Janeiro: DP&A editora, 2000.

Demais referéncias:

ALVES, Rubem. Filosofia da ciéncia: introducdo ao jogo e suas regras. 2. ed. Sdo Paulo: Edi¢bes
Loyola. 2000.

ANDERY, Maria Amadlia Pie Abib et. al. Para compreender a ciéncia: uma perspectiva histdrica. 102.
Ed. Rio de Janeiro: Espago e Tempo: Sdo Paulo: Educ, 2001.

BIANCHETTI, Lucidio;, MACHADO, Ana Maria Netto. (Organizadores) A Bussola do Escrever: desafios
e estratégias na orientacdo de teses e dissertacdes. 3. ed. Sdo Paulo: Cortez, 2012

BOCK, Ana Mercés Bahia; FURTADO, Odair; TEIXEIRA, Maria de Lourdes Trassi. Psicologias: uma
introducdo ao estudo de psicologia. 14. ed. Sdo Paulo: Saraiva, 2008.

CNPq. Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico e Tecnolégico. Relatério da Comissao de
Integridade de Pesquisa do CNPq. Disponivel em<
http://www.memoria.cnpg.br/normas/lei po 085 11.htm>. Acesso em: 21 nov. 2016.

GERHARDT, Tatiana Engel; SILVEIRA, Denise Tolfo. Métodos de pesquisa [organizado por] e;
coordenado pela Universidade Aberta do Brasil — UAB/UFRGS e pelo Curso de Graduacgdo
Tecnoldgica — Planejamento e Gestdo para o Desenvolvimento Rural da SEAD/UFRGS. — Porto Alegre:
Editora da UFRGS, 2009. Disponivel em:
<http://www.ufrgs.br/cursopgdr/downloadsSerie/derad005.pdf>. Acesso em: 21 nov. 2016.

GIL, Antonio Carlos. Como elaborar projetos de pesquisa. 4. ed. S3o Paulo: Atlas, 2008.

MALVEZZI, Mariana. Politica Identitdria Verde: uma questdo de emancipagdo. 2011. Tese
(Doutorado). Pontificia Universidade Catdlica de Sdo Paulo. Faculdade de Ciéncias Humanas e da
Saude. S3o Paulo, SP 2011.

STRAUSS, Anselm; CORBIN, Juliet. Pesquisa Qualitativa: técnicas e procedimentos para o
desenvolvimento de teoria fundamentada. Tradugdo: Luciene de Oliveira da Rocha. 2. ed. Porto
Alegra: Artmed, 2008.
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13. Infraestrutura fisica e pedagogica

O aluno encontrara todo o conteldo do curso e assistira as aulas gravadas no ambiente virtual.
Para assistir as aulas é fundamental que as especificacdes abaixo sejam obedecidas, possibilitando,
assim, uma recepc¢ao de maior qualidade dos videos.

Hardware:

e Processador Intel Core 2 Duo ou superior.
e 2Gb de Memdria RAM.
e Placa de video com resolugdo 1024x768, qualidade de cor 32 bits e compativel com Microsoft
DirectShow.
e  Microsoft DirectX 9.0c ou posterior.
Software:

e Navegador: Firefox, Google Chrome, Internet Explorer (sempre atualizado).
e Sistema Operacional: Windows XP ou posterior.

e Adobe Flash Player (atualizado).

e  Plugin de videos SilverLigth (atualizado)

e Conexdo com a Internet banda larga de no minimo 2 MB.
e Em caso de acesso em ambientes corporativos além da velocidade, é necessario verificar as
condigcGes de seguranca de rede de sua empresa e se certificar que o site ndo estara bloqueado.
Adicionalmente, é prevista a utilizacdo da biblioteca virtual para consultas bibliograficas e pesquisa
de assuntos referentes as disciplinas ministradas.







